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“Capacitacion a los lideres o
representantes de las
organizaciones de los productores
agroindustriales en temas
relacionados con logisticay
gestion de las cadenas de
suministro.”

En modo de capacitacion se impartieron
talleres que se realizaron para la
identificacion de Fortalezas, Debilidades,
Amenazas y Oportunidades, ademas del
armado de mapaderuta. Tuvolugarel 1y 15
de agosto en las instalaciones del Hotel Fiesta
Inn de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Los
participantes fueron convocados por el
CIATE]. A la sesidon asistieron actores
representativos de la cadena de café, el
nimerodeasistentes fuede 12 personasel 3
deoctubre 2018, 11 personasel 4 deoctubre
2018 y 15 el 27 de febrero del 2019, a
continuacién, se indican los nombres y

CentroGeo

PARTICIPANTES

Eneltallerqueserealizd el 3y 4 deoctubre
se implementd una dinamica para obtener
las Fortalezas, Debilidades, Amenazas y
Oportunidades de forma directa de los
participantes. Se inicid con una breve
explicacion y ejemplos, posterior a la
presentacion se entregd un formato para ser
llenado de acuerdo con la perspectiva de
cadaunodelos participantesdeltaller.

A continuacion, se enlista lainformacion que
aportaron los participantes del primer taller,
resaltando los que tuvieron una mayor
coincidencia.

IPN CIIDIR Unidad OAXACA

-Centro GEO
. -Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del
Generacion de Estado de Jalisco
conocnm.lenlo Y -Universidad Auténoma Benito Judrez de Oaxaca
formacion de -Centro de Investigacion Regional Pacifico Sur (CIRPAS) (INIFAP)
personal -Universidad Auténoma Chapingo
calificado -Instituto Tecnolégico de Oaxaca
-Sistema producto café Oaxaca
-Fundacion PRODUCE
-Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural - SADER
-FIRA
Organismos de -Secretaria de Economia
soporte -Instituto Oaxaquedio del Emprendedor y la Competitividad
(IODEMC)
-Consejo Oaxaqueiio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Sector -El Tabcn)al SPR. dc.RL
Empresarial -World Direct Shipping

-Raices de Oaxaca

-Empacadoras de Mango de Exportacién AC - EMEX

Ecosistema de las

cadenas de valor en Oaxaca
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Personas participantes en Talleres.
3 de octubre 2018 4 de octubre 2018
NOMBRE INSTITUCION NOMBRE INSTITUCION
Unidad de Educacion Deyanira Lara FS{is’tema producto café /
MC. Africa Media Superior Reyes dalgés
Guadalupe Flores Tecnol6gica Agropecuaria e € Daxaca
Jiménez y Ciencias del Mar Murillo Y2 Raices de Oaxaca
(UEMSTAYCM) Paul  Davila
Paul Davila Flores | World Direct Shipping Flores World Direct Shipping
Vi Martin .
ngp:gndzrzl & World Direct Shipping Vianey
Erick Cornell Martinez World Direct Shipping
an ,o;ne|o World Direct Shipping Hemandez
ernandez Erick Cornelio World Direct Shippi
Cesar Jaime Instituto Mexicano del Hernandez orid Direct Shipping
Montiel Transporte Cesar Jaime . .
Moctezuma Montiel Instituto  Mexicano del
José Diaz Reyes | Centro GEO Moctezuma | ransporte
Loec’ella Ruvalcaba S. | Centro GEO José Diaz Centro GEO
José Rafael Reyes
o INIFAP -
Contreras Hinojosa Loecelia
. Centro GEO
David Contreras CIATE] Ruvalcaba S.
Medina Rosa Zacarias Sistema Producto Maiz
Martin Guevara Leén| CIATEJ Baltazar
Alberto Delgado David
Matus El tabernal SPR de RL Contreras CIATEJ
i ‘ Medina
Gabriel Rodriguez L
Pineda El tabernal SPR de RL Martin | CIATES
Guevara Leon

Eneltallerqueserealizd el 3y 4 deoctubre
se implementd una dinamica para obtener
las Fortalezas, Debilidades, Amenazas y
Oportunidades de forma directa de los
participantes. Se inicid con una breve
explicacion y ejemplos, posterior a la
presentacion se entregd un formato para ser
llenado de acuerdo con la perspectiva de
cadaunodelos participantes del taller.

A continuacion, se enlista lainformacion que
aportaron los participantes del primer taller,
resaltando los que tuvieron una mayor
coincidencia
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Personas participantes en Talleres

27 de febrero 2019

NOMBRE INSTITUCION
Deyanira  Lara| Sistema producto café/Raices
Reyes de Oaxaca
Roman Cruz Raices de Oaxaca
Murillo
Cesar_ Jaime Instituto  Mexicano  del
Montiel Transporte
Moctezuma P

Africa Guadalupe
Flores Jiménez

SEP, Oficina Estatal de la
Unidad de Educacion Medio
Superior Tecnoldgica
Agropecuaria y Ciencias del
Mar (responsable de

vinculacién)
Ivan Lopez Fideicomiso  de Riesgo
Compartido, FIRCO
Centro Interdisciplinario de
Juan Regino | Investigacion  para el
Maldonado Desarrollo Integral Regional
Unidad Oaxaca, CIIDIR.
Fideicomisos Instituidos en
Roberto

Capitaine Carlin

Relacidn con la Agricultura,
FIRA.

Mario J. Lopez
Cruz

Fideicomisos Instituidos en
Relacidn con la Agricultura,
FIRA.

Gaspar  Marin AsesorS.P.R.,PuertaDorada
Balderas

Anuar  Gardia| genasica
Lopez

Mauricio Bolafos| . -ante CESVO
Gonzalez

Eva E. Dionicio PAPAYA

Gasga

Andrés  Lopez| . . oo
Perez

JoaNIme Pardo CIATEJ

Nunez

Yair Romero CIATEJ
Romero

Alena Urdiales CIATE]

Kalinchuk
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IDENTIFICACION DEPROBLEMAS

Dentro delaejecucion del taller, se realizd
una dindmica para identificar los principales
problemas alos que se enfrenta cada una de
las cadenas, participando en esta primera
actividad actores de las cadenas de maiz,
mango y café. Estos problemas se
presentaron ante el grupo para validad y
complementar el listado. A continuacion, se
presenta las tablas donde se enlistan estos
problemas, el nimero de menciones y la
prioridad que se les dio con una evaluacidn
del 1 siendo de prioridad baja y el 5 siendo
una prioridad alta.

Cabe mencionar que al realizar la actividad de
priorizar los problemas no asistieron los
actores de la cadena de maiz.

MAiz

El contexto de la produccion de maiz en
Oaxacaesdeformatradicional, produciendo
en pequefias superficies y en su mayoria son
maices criollos. Los principales problemas
que se identificaron en esta cadena fue la
capacitacion, apoyo para mejorar calidady
rendimientos, asi como una estrategia para
obtener mejores precios.

CAFE

En la identificacion de problemas de la
cadena del café, resalta el poco apoyo por
parte del gobierno para la produccion y
comercializacion del cultivo, asicomolafalta
de conocimiento para la exportacion. Al
priorizar los problemas resalta el tema de
inseguridad y  politicas  publicas
desactualizadas. Asi como la falta de
infraestructura y problemas que se tienen
para el transporte y movilidad del producto.

CINTEJ

troGeo

MANGO

Enelcasodemango, lamesadetrabajopara
identificar problemas y priorizar fue la que
tuvo mas participantes, los problemas que
resaltarnos fue la falta de capacitacion para
la produccién y obtencion de un cultivo
exportable, las afecciones que se tienen con
los parosy la faltadetransporte que movilice
su fruta. Al priorizar resalta la falta de
capacitacion, la minima difusién del mango
oaxaquefoy la falta de infraestructura para
procesar e industrializar la fruta.



‘~"‘\4~ ~
o550
i‘ @ %
Canse/bClVgnMeA;kngagmlagﬂa CIATEJ CentroGeO

Problematicas

Baja calidad y rendimiento

=EIE -\ ccion

Bajos ¢

Prioridad de solucion

Paros carreteros

Problematicas identificadas Vs prioridades

™ A |



CONACYT CINTEJ

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia CentroGeo

DOFA

Se realizd una actividad con los participantes en el taller para definir las Debilidades, Fortalezas,
Amenazas y Oportunidades que se presentan en cada una de las cadenas. En la actividad los
participantes definieron el DOFA de manera personal y posterior se realizaron opiniones que
ayudaron a complementar. Resultados ver Figura 110.

CADENAS DE VALOR

Se analizd el proceso y los eslabones que integran la cadena de valor mango y la de café, es
importante resaltar que este resultado es desde la perspectiva de los actores que participaronen
lostalleres.

Laparteinferiordelacadena (Figura 112)se mencionan algunos servicios que dan soporte aloseslabones,
se estima que el 80% de la produccion va para mercado nacional y un 20% se exporta. En la
produccién de café cumple una funciéon importante los acopiadores que en su mayoria son
agrupaciones de cafetaleros que se unen para juntar un volumen considerado y poderlo procesar
para su comercializacion.

En el andlisis de la cadena de mango; partimos que al productor le conviene tener un producto
exportable ya que es el mejor pagado, para lograr su exportacidn se requiere de capacitacion,
asesoria y certificaciones (servicios que hacen falta en Oaxaca), de lo contrario su producto se
comercializa a nivel nacional para consumo en fresco o industria (jugo) siendo un mercadoquepaga
unpreciobajoaproductor y se depende de intermediarios y coyotes.

Estudios de Prospeccidn Tecnoldgica y Competitiva
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CAFEO

MANGO O

MAIZ O

CINTE Dpebilidades

Financiamiento. O

Organizacion. ()

Cualidades poco apreciadas. O

Caciques o lideres regionales. O

Poca capacidad de produccion.

Poco conocimiento de exportacion. O

Falta de equipo. O

Falta conocimiento para exportar. O

Calidad del producto y variedad. O

Bajo rendimiento por falta de tecnologia. O

de p

No hay funcionamiento. O

Temporadas de produccion.

Bajo costo. )

Escasa logistica en transporte ()

Dificultad para comercializar O

Falta de

Café

[

.,

CentroGeo

Valor agregado. O

Transformacion.

Excedente de produccion. ()

Nichos de Café diferenciado. C

Puntos de venta. ()

Mejorar asesoria técnica.

Mejorar oferta en mercados

Mayor recoleccion de producto.

Conocimiento del producto. ()

Procesamiento nuevos productos ()

Nuevos mercados intemacionales. )

‘Organizacion de productores. ()

Tecnificacion

Asesoria de financiamiento. O

Falta infraestructura procesamiento.

Falta de apoyo financiero. O

Aparicion plagas-enfermedades.

Desarrollo de proveedores. ()

Falta sociabilidad de peq. productores. O

Precios controlados. O

Cultivo de temporal. O

Uso en diferentes industrias. O

Regularizacion tenencias. tierras.

Bajo nivel tecnologico. O

Areas de produccion bajas. C

Exportar directamente producto de temporada. O

Certificaciones que favorecen su export. O

Proceso dentro del estado. ()

Alta calidad. )

Clientes Extranjeros. O

Variedad de Café.

Hectareas suficientes.

Sistema organizacional. ()

Falta de transporte. )

Fortalezas O

Personal con experiencia en cultivo. ()

Buen servicio. O

Buena produccion al ser cultivo nativo. O

Técnicas para asesorar el cultivo. )

Hectarea O

Exportacién del producto. O

Nacional e internacional. O

Diversificacion de cultivos.

Creacion de fuentes de trabajo. O

Reduccion costos. O

Condiciones favorables. ()

Productores con conocimiento. O

Variedades criollas de la region. ()

Transformacion con procesos simples. O

Servicios de soporte. O

Tecnificacion O

‘Organizacion de productores. O

Resultados del DOFA

Fortalezas

Amenazas

de altura y de alto valor en el MK ()

Oportunidad

Inseguridad.

O Plagas y enfermedade:

Competencia desleal.

) Baja calidad

2 Cambio climatico.

O Ingreso de proveedore:

_ Bajo precio/mercado in

Intermediarios.

) Trasnacionales.

Condiciones ambiental

) Plagas y enfermedade:

) Competencia nacional

Precios fluctuantesiten

O Pérdidalincremento sul

O Normativas internacion

O Bloqueo de carreteras.

") Problemas de adaptaci

Segunda entrada de di

") Posicién geografica.

) Calidad del fruto y vari¢

O Incremento de rec. Tec

Mayor rendimiento

O Mal tiempo.

Falta de conocimiento.

Costos bajos.

©) Superficies pequefas ¢

Extincion de especies «

* Competencia otros est:

O Siniestros



CINTEJ

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa CentroGeo
CAFE
Mercado
R )
nacional
Insumos  |—
Produccién -
i o Consumidor
—+ Productor [—| Acopiador [+ (Producto |- Comercializador final
Proveedores procesado)
de servicios
Mercado
N '
Internacional
* Asesoria

« Tecnificacion
« Capacitacion
* Logistica

¢ Produccidon

MANGO

Certificaciones

Asesoria de
exportacion

Cadena de valor del café

Mercado
Nacional

Acopiador

Empacadora H Clasificacion

Logistica

Empaquetado
para exportacion

exportacion

para

—|
Proveedores de
materia prima
Productor [—
Prestadores
de servicios

| Intermediario |
/Coyote

7
;

4

Industria
Alimenticia

Financiamiento
Tecnificacion

Capacitacion
Logistica
Produccién

Certificaciones

Asesoria de
exportacion

Estudios de Prospeccion Tecnoldgica y Competitiva

Cadena de valor del mango

| Mercado
Internacional
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MAPA DE RUTA

El principal objetivo de realizar el mapa de
ruta con distintos actores de las cadenas de
valor en Oaxaca fue la identificacion delos
elementos que inciden en el proceso de
produccién, usando como marco de
integracion los rubros siguientes: tendencias,
mercado, productos, tecnologia, proyectos,
recursos y capacidades. Este ejercicio fue
determinado en una linea del tiempo
partiendodel presenteaunplazode 10anos.
La sesion de trabajo permitid la interaccion
de los participantes y consensuar ideas y
opiniones.

Debido al nimero de participantes se dividid
en grupos, cada grupo esta integrado por
actores de las distintas cadenas, en este taller
asistieron solo del café, maiz y mango. Este
ejercicio resaltd las perspectivas de los
distintos actores y susdiferenciasde very
analizar lacadena.

El ejercicio de armado del mapa de ruta
permitié consensuar ideas, opiniones y
perspectivas de los participantes, ayudando a
identificar elementos para el impulso a la
cadena del café, para ello se trabajo
conforme a los rubros que integran la
herramienta, siendo los siguientes:

¢ Tendencias

e Mercado

¢ Producto

o Tecnologia

* Proyectos

e Recursos/ Métodos
¢ (Capacidades

Estudios de Prospeccion Tecnoldgica y Competitiva

Ademas, para el ejercicio se tomo en cuenta
tres etapas de tiempo con el objetivo de
establecer la linea de tiempo base del
proyecto:

* Presente
¢ Corto Plazo (Futuro)
¢ Mediano Plazo (Futuro)

Se hizo lo posible para que el proceso fuera
inclusivo y participativo, que todas las
aportaciones y opiniones fueranincluidas en
elmapaderuta, porloquefueronagrupadas
enuna portacion porequipo, posteriormente
se realizd un analisis de la informacion para
generar 3mapasderuta uno porcadena

Se realizd una separacion de los diferentes
elementos que conformaron los mapas de
ruta generales para una mejor
interpretacion, los temas en las que se
dividieron fueron:

- -Producto enfresco
- -Procesamiento yderivados
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ANALISIS DE LOS MRT POR
PRODUCTO

La produccion de café en Oaxaca se puede
decir que es una de las cadenas mas
estructuradas a nivel de organizaciones
locales de productores, debido a que es una
necesidad la organizacién para poder
comercializar cierto volumen. Esta
organizacion favorece el crecimiento y
desarrollo de la cadena del café, a pesar de
que se tienen ciertas deficiencias.

Sehaidentificadolatendenciaalconsumode
café de especialidad, el cual tiene un mejor
precio genera una mayor derrama a los
productores. Para atender a las tendencias
identificadas sedesarrolld elmapaderutaen
dos vertientes; la produccion y la
comercializacion.

Los proyectos identificados en produccion
van relacionados con implementar
tecnologia, asesoria y renovacion deequipos,
acompafnado de un analisis de cultivos
complementariosalaproducciondecaféque
generen un ingreso extra considerable al
productor.

La tecnologia que se requiere va enfocada
desde el desarrollo de nuevas variedades,
renovacion de despulpadoras, estaciones
agroclimaticas, secadores, etc. Esta
tecnologia ayudara a mantener un café de
calidad y la disminucion en la aplicacién de
quimicos para la produccidn.

depende de que su producto se exporte para
poder obtener un buen precio, pero paralograrlo
serequieredeunaseriede

requisitos que no estan al alcance de
todos los productores.

Al elaborar el mapa de ruta,
identificamos dos posibles rutas una que esta
enfocadaala produccion y comercializaciony la
otra al procesamiento.

Dentro de los proyectos que
mencionaron esta la generacion de nuevas
variedadesque se adapten a la region, utilizar
la biotecnologia y el control bioldgico para una
produccién  sustentable.  Revisando Ia
informacion obtenida en las dindmicas
previas, nos damos cuenta de la falta de
capacitacion y asesoria en el proceso de
produccion, que ayude al productor a tener una
fruta de calidad.

Otro de los proyectos que se identificaron
en los anadlisis, fue la falta de infraestructura y
carencias para la movilidad de carga, como: la
falta de camiones, cierre de carreteras, acceso
acentralesdeabasto, seguridad, etc.

Otradelasoportunidades que setienenen
la region es la instalacion de una planta de
procesamientointegral del mango, yaquela Unica
industria cercana esta en el Estado de Méxicoy
produce jugo (siendo el producto derivado que
da unmenor valor al cultivo).

En la mesa de trabajo de maiz, nos
dimos cuenta de que en su mayoria la
produccidon de maiz es de auto consumo, pero

La produccidén de mango en Oaxaca ha
decaido en los Ultimos afios debido a
los bajos precios de compra, al realizarel
analisis con los asistentes al taller, se
concluye que hace falta de una
estrategia integral que fortalezca la
cadena. Se parte de que el productor

existen algunos productores que tienen
volumen paro requieren de infraestructura para
poder llegar a mejores mercados.

Los proyectos que ese mencionaron
van enfocados a la integracion de productores y
la capacitacion en desarrollo empresarial. Se

Estudios de Prospeccion Tecnoldgica y Competitiva
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identifico la necesidad de instalar
pequefias cribadoras y almacenes de
granos para su comercializacion
regional.

Estudios de Prospeccion Tecnoldgica y Competitiva
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Se requiere de equipos adecuados a sus
parcelas, ya que en su mayoria cuentan con
superficies pequefias y terrenos sinuosos.
Buscan acceso a semillas certificadas que se
adapten alas condicionesquesetienenenla
region la oportunidad de realizar congelados,
deshidratados, aceite del hueso, fibra de la
cascara, etc.

En las siguientes imagenes se observa
algunos de los talleres.

Estudios de Prospeccion Tecnoldgica y Competitiva
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Café

La produccion de café en Oaxaca se puede
decir que es una de las cadenas mas
estructuradas a nivel de organizaciones
locales de productores, debido a que es una
necesidad la organizacién para poder
comercializar cierto volumen. Esta
organizacion favorece el crecimiento y
desarrollo de la cadena del café, a pesar de
que se tienen ciertas deficiencias.

Sehaidentificadolatendenciaalconsumode
café de especialidad, el cual tiene un mejor
precio genera una mayor derrama a los
productores. Para atender a las tendencias
identificadas sedesarrolld elmapaderutaen
dos vertientes; la produccion y la
comercializacion.

Enambosmapasqueseanalizaronseincluye
el niel socio cultural, donde se mencionan
como referencia situaciones que intervienen
en la competitividad de la cadena, en café
resalta ineficiencia en el combate a la
inseguridad, la toma constante de carreteras
y vias de comunicacidn, control de precios e
intervencidn del crimen organizado en zonas
productoras.

Los proyectos identificados en produccidon
van relacionados con implementar
tecnologia, asesoria y renovacion deequipos,
acompafnado de un analisis de cultivos
complementariosalaproducciondecaféque
generen un ingreso extra considerable al
productor. Asi como la propuesta de
inversion en infraestructura y vias de
comunicacion en comunidades que se
encuentran en la sierra ya que son las
principales productoras de café.

Para el desarrollo de estos
proyectos se cuenta con los
recursos de la Universidad

Estudios de Prospeccion Tecnoldgica y Competitiva

Auténoma de Chapingo, SADER,
SEDAPA,  SCT, Organizaciones de
productores y CIATE].

Estas instituciones y organizaciones pueden aportar
en el desarrollo de estos proyectos.

La tecnologia que se requiere va enfocada desde el
desarrollo de nuevas variedades, renovacion de
despulpadoras, estaciones agroclimaticas,
secadores, etc. Esta tecnologia ayudard a
mantener un café de calidad y la disminucion en la
aplicacion de quimicos para la produccion.

En el mapa que analizamos la ruta del
procesamiento del café en Oaxaca, nos
enfocamos en dos lineas de producto que
atienden las tendencias y el mercado. Estos
productossonderivadosoprocesadosabase de café,
para esto se requiere de tecnologia como una planta
piloto o un laboratorio para el desarrollo de estos
productos (desde chocofitos, licores, soluble, hasta
extraccion de cafeina y sus diferentes usos) que
se podrian procesar por cooperativas o
asociaciones deproductores.

La otra linea es el desarrollo de cafeterias propias
de las organizaciones, fortaleciendo la marca Café
Oaxaca y logrando tener una mayor presencia en
mercado nacional.

Estos proyectos pueden ser impulsados desde
las asociaciones de productores, gobierno y la
banca privada.

Se propone retomar la feria del café, con una mejor
planeacion y para lograr el impacto esperado del
posicionamiento de la marca Café Oaxaca
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Mango

La produccion de mango en Oaxaca ha
decaido en los ultimos afios debido a los
bajospreciosdecompra, alrealizarelanalisis
con los asistentes al taller, se concluye que
hace falta de una estrategia integral que
fortalezca la cadena. Se parte de que el
productor depende de que su producto se
exporte para poder obtener un buen precio,
peroparalograrloserequieredeunaseriede
requisitos que no estan al alcance de todos
los productores.

Al elaborar el mapa de ruta, identificamos
dos posibles rutas una que estd enfocadaala
produccidn y comercializacion y la otra al
procesamiento.

Para el desarrollo de estos proyectos, se
cuenta con los recursos de INIFAP,
Tecnoldgicos, Universidad Autéonoma de
Chapingo, asi como las dependenciasde
gobierno como SADER, FIRA, FIRCO vy
Financiera Nacional.

Dentro delos proyectos que mencionaron en
produccion esta la generacion de nuevas
variedades que se adapten a la regidn, utilizar
la biotecnologiay el control bioldgico para
una produccidn sustentable. Revisando la
informacion obtenida en las dinamicas
previas, nos damos cuenta de la faltade
capacitacion y asesoria en el proceso de
produccion, que ayude al productor a tener
una fruta de calidad.

Los productores en colaboracién con Centros
de Investigacion, Universidades y Tecnologias
podran implementar tecnologia como:
Agricultura de precision, podas y manejo de
plagas, sistemas de riego, manejo por
cosecha, etc. Para lograr mejorar la
competitividad de la cadena de producto
fresco.

Estudios de Prospeccion Tecnoldgica y Competitiva

Otro delos proyectos que se identificaron en
los analisis, fue la falta de infraestructura y
carencias para la movilidad de carga, como:
la falta de camiones, cierre de carreteras,
accesoacentralesdeabasto, seguridad, etc.

Otradelasoportunidades quesetienenenla
regidn es la instalacion de una planta de
procesamientointegral del mango, yaquela
Unica industria cercana esta en el Estado de
Méxicoy produce jugo (siendo el producto
derivado que da un menor valor al cultivo),
teniendo la oportunidad de realizar
congelados, deshidratados, aceite del hueso,
fibra de la cascara, etc.

Para este proyecto se cuenta con INADEM,
CONACYT y los Centros de Investigacion
como CIATEJ y CIAD para la puesta en
marcha de la plantapiloto
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